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Modul 2: Del 1.1 Trendanalys

Vad ar trendanalys?

Trendanalys ar processen att identifiera monster, forsta deras betydelse och férutse framtida
utveckling. Den hjalper foretag att anpassa sina strategier till framvaxande férandringar och
behalla sin relevans pa en féranderlig marknad.

Varfor ar trendanalys viktigt?

v ldentifiera forandringar i konsumentbeteende for att anpassa marknadsforingsstrategier.
v Forutse teknologiska framsteg som paverkar e-handel.

v Forbereda sig for ekonomiska och regulatoriska férandringar som paverkar
verksamheten.

v Forbattra beslutsfattande genom att ligga steget fére konkurrenterna.

Modul 2: Del 1.1 Trendanalys

Steg 4: Analysera trender
Vad ar trendanalys?

Trendanalys ar processen att identifiera monster, forsta deras betydelse och férutse framtida
utvecklingar. Den sakerstaller att féretag anpassar sina strategier efter férandringar och
behaller sin relevans pa en dynamisk marknad.

Varfor ar trendanalys viktigt?

v Kanna igen forandringar i konsumentbeteende for att anpassa marknadsféringsstrategier.
v Forutse teknologiska framsteg som paverkar e-handel.

v Forbereda sig for ekonomiska och regelmassiga férandringar som paverkar
verksamheten.

v Forbattra beslutsfattandet genom att ligga fore konkurrenterna.
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Nyckelsteg i trendanalys

1. Identifiera framvaxande monster

Framvaxande monster signalerar férandringar i beteenden, teknik och externa faktorer som
paverkar marknadsdynamik. Att kdnna igen dessa hjalper foretag att agera proaktivt.

Typer av framvaxande monster:

& Demografi:

Foérandringar i befolkningssammansattning sadsom alder, migration eller sysselsattning.
v Exempel: En aldrande befolkning i Europa Okar efterfragan pa vardtjanster och

senioranpassat boende.
v Exempel: Okad urban migration kan krava sprakprogram och
arbetsmarknadsutbildningar.

& Teknologi:

Utveckling av digitala verktyg, plattformar eller automatisering.

v Exempel: Al-drivna kundtjanstchatbots férandrar upplevelsen av onlinehandel.

v Exempel: Blockchain i leveranskedjor forbattrar transparens och effektivitet.

& Sociokulturella normer:

Foérandrade varderingar och konsumentbeteenden.

v Exempel: Miljiomedvetna konsumenter okar efterfragan pa hallbara produkter.

v Exempel: Okat distansarbete skapar behov av flexibla kontor och digitala

samarbetsverktyg.
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2. Tillampa trendanalystekniker

s« Tidsserieanalys:

v Definition: Studera data over tid for att upptacka monster och variationer.

v Exempel: Analysera e-handelns tillvaxt under lagkonjunkturer fér att forutse framtida
képbeteende.

s# Innehallsanalys:

v’ Definition: Utvardera textbaserad data, som sociala medier och kundrecensioner.

v Exempel: Overvaka hashtags som #OnlineShopping eller #EcoFriendlyProducts fér att
mata marknadsintresse.

& Scenarioanalys:
v Definition: Forutsaga mojliga framtida scenarier baserat pa observerade trender.
v Exempel:

e Scenario 1: Elbilsboom — 6kad efterfragan pa laddstationer.

e Scenario 2: Hoga tillverkningskostnader — fokus flyttas till hybridfordon.

3. Overvaka externa influenser

Trender formas av externa faktorer som féretag inte kan kontrollera. Medvetenhet méjliggér
strategisk flexibilitet.

®* Ekonomiska férhallanden:
v Exempel: Inflation minskar konsumtion av lyxvaror — 6kad efterfragan pa
budgetalternativ.

& Politiska beslut:
v Exempel: Statliga subventioner for férnybar energi kar anvandningen av solpaneler.

& Miljohiandelser:
v Exempel: Klimatférandringar driver utvecklingen av vattensnala teknologier.

Exempel pa trendanalys i praktiken

s&* Exempel 1: Trender i ungdomsarbete
v Monster: Ungdomar féredrar distansjobb och Al-relaterade fardigheter.
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v Analys: Jobbannonser visar 6kad efterfragan pa digital kompetens.
v Extern faktor: Ekonomiska kriser 6kar behovet av entreprenérskapstraning.

s# Exempel 2: Férnybar energi

v Monster: Fler stadshushall installerar solpaneler.

v Analys: Subventioner paskyndar anvandning.

v Extern faktor: Stromavbrott okar intresse for egenproducerad energi.

s& Exempel 3: Digital utbildning

v Monster: Al-baserade larplattformar vaxer i popularitet.

v Analys: Hashtag-analys visar 6kat engagemang i online-larande.

v Extern faktor: Skolnedskarningar 6kar behovet av prisvarda digitala 16sningar.

Steg 5: Syntetisera resultaten

Att syntetisera innebar att integrera insikter fran behovs- och trendanalys till atgardsinriktade
strategier.

1. Kombinera behov och trender

& Exempel: Prisvérda bostéder i stdder

v Behov: Billiga bostader foér laginkomsttagare

v Trend: Modulart, miljévanligt byggande

v Slutsats: Moduléara lI6sningar = hallbara och prisvarda stadsbostader

& Exempel: Ungdomsarbete

v Behov: Traningsprogram fér unga

v Trend: Hog efterfragan pa Al- och datavetenskap

v Slutsats: Skapa onlinekurser i samarbete med techféretag

& Exempel: Aldrevérd

v Behov: Battre halsoatkomst for aldre

v Trend: Barbara halsomatare blir vanliga

v Slutsats: Lansera program med wearables och utbildning
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2. Skapa en behov-trend-matris
En matris hjalper till att visualisera kopplingen mellan behov, trender och affarsmajligheter.

& Exempel:

v Digital kompetens & Al-utbildning: Kombinera behovet av online-larande med
Al-anpassning

v Halsosam livsstil & ekologisk mat: Kombinera efterfragan pa halsosam kost med
hemleveranser

v Stadsbostader & modulbygge: Integrera hallbart byggande med billig boendelésning

3. Validera resultaten

v Feedback-sessioner: Dela insikter med experter eller malgruppen
v Pilotprojekt: Testa idéer i mindre skala
v Forfining: Justera strategin utifran aterkoppling

s& Exempel: Social inkludering fér invandrarkvinnor

v Behov: Digital kompetens

v Trend: Fler sdker distansjobb

v Validering: NGO:er bekraftar relevansen for malgruppen

& Exempel: Finansiell I&skunnighet hos unga

v Behov: Interaktiv finansiell utbildning

v Trend: Spelbaserade appar ar populara

v Validering: Test med studenter visar anvandbarhet
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Steg 6: Implementering och uppfdljning
1. Starta pilotprojekt

v’ Valj testgrupp: Liten men representativ malgrupp

v Designa projektet: Fokusera pa viktiga funktioner och méatbara resultat
v Samla feedback: Enkater och intervjuer

v Forfina: Justera utifran deltagarnas upplevelser

& Exempel: Digital kompetens fér unga

v Pilot: 3-manaders utbildning i grundlaggande IT-kunskaper
v Matning: Genomfdrandegrad och tillampning av kunskap
v Forbattring: Forenkla svara delar efter feedback

2. Folj upp framsteg

v KPI: Definiera tydliga nyckeltal
v Kundfeedback: Insamla synpunkter om effekt
v Effektmatning: Utvardera langsiktiga resultat

& Exempel: Férnybar energi-program

v KPI: 50 % av deltagarna anvander solpaneler inom 12 manader
v Enkét: Samla erfarenheter av installation

v Effekt: Mat energibesparing over tid

3. Hall dig flexibel

v Fdlj trender: Uppdatera dig om branschutveckling
v Regelbundna méten: Samla in aterkoppling
v Justera strategi: Anpassa efter nya insikter

& Exempel: Al-kompetensprogram

v Trendbevakning: Okad efterfradgan pa kodning

v Feedback: Utvardera anvandarndjdhet

v’ Uppdatering: Integrera Al-programmering i kursinnehallet
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Verktyg och resurser for behovs- och trendanalys
1. Datainsamlingsverktyg

v Google Forms — skapa enkéater
v Typeform — samla feedback interaktivt
v KoboToolbox — datainsamling i falt

2. Trendbevakningsplattformar

v Google Trends — spara sokintressen
v Statista — branschstatistik
v TrendWatching — globala innovationstrender

3. Analysverktyg

v Excel — kalkyler och diagram
v Tableau — interaktiva dashboards
v NVivo — kvalitativ dataanalys

Sammanfattning

Trendanalys hjalper foretag att forutse forandringar, anpassa strategier och behalla sin
konkurrensfordel.

v l|dentifiera framvaxande monster

v Anvand analysmetoder for att spara trender

v Overvaka externa influenser

v Implementera, f6lj upp och forfina initiativ baserat pa data

%’ Ligg i framkant inom social commerce — bérja med trendanalys redan idag! «’
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