
 
 
 

 
   

 

 

 

Sociālā tirdzniecība: nākotnes tirdzniecības platforma jaunajiem uzņēmējiem 

Kas ir sociālā tirdzniecība? 

Sociālā tirdzniecība ir tirdzniecības modelis, kurā e-komercija tiek integrēta tieši sociālo 
mediju platformās. Tas ļauj klientiem atklāt, mijiedarboties un iegādāties produktus, 
neatstājot platformu. Tā vietā, lai novirzītu klientus uz atsevišķu interneta veikalu, viss 
pirkšanas process – no produkta atklāšanas līdz maksājumam – tiek veikts tajā pašā 
sociālajā lietotnē. 

Jauniešiem, kuri vēlas izveidot savu tirdzniecības platformu, tas sniedz unikālu iespēju ātri 
un efektīvi izveidot veiksmīgu uzņēmumu ar minimāliem ieguldījumiem. 

 

Kāpēc sociālā tirdzniecība ir svarīga? 

📌 Sociālo mediju platformās jau atrodas jūsu klienti​
🔹 TikTok, Instagram un Facebook katru mēnesi izmanto miljardi aktīvu lietotāju. Jūsu 
klienti jau tur atrodas – kāpēc gan nesatikt viņus tieši tur, kur viņi pavada savu laiku? 

📌 Vienkāršāka iepirkšanās pieredze​
🔹 Tradicionālā e-komercija bieži vien prasa, lai klienti pārvietotos starp dažādām vietnēm 
un aizpildītu vairākus veidlapu laukus.​
🔹 Sociālā tirdzniecība šo procesu vienkāršo, ļaujot klientiem pabeigt savus pirkumus tieši 
lietotnē, tādējādi samazinot atteikšanās gadījumus un palielinot pārdošanas apjomu. 

📌 Iesaistīšanās veicina lojalitāti​
🔹 Sociālā tirdzniecība nav tikai pārdošanas kanāls – tā ir arī iespēja veidot attiecības ar 
klientiem. Veidojot saistošu saturu un mijiedarbojoties ar sekotājiem, var izveidot lojālu 
klientu bāzi, kas atgriežas atkal un atkal. 

 

 

 

 

 



 
 
 

 
   

 

 

 
Kā sociālā tirdzniecība darbojas praksē? 

📌 Klienta ceļojums sociālajā tirdzniecībā​
1️⃣ Atklāšana: Klients pamana produktu savā plūsmā, piemēram, caur ietekmētāju vai 
sponsorētu ierakstu.​
2️⃣ Iesaistīšanās: Klients "patīk", komentē vai noklikšķina uz ieraksta, lai iegūtu vairāk 
informācijas.​
3️⃣ Pirkums: Klients pabeidz pirkumu tieši lietotnē, izmantojot, piemēram, "Pirkt tūlīt" pogu.​
4️⃣ Dalīšanās: Pēc pirkuma veikšanas klients bieži dalās ar savu pieredzi, piesaistot jaunus 
klientus. 

📌 Galvenās funkcijas sociālajā tirdzniecībā​
🔹 Produktu tagošana – ļauj klientiem noklikšķināt uz produktiem attēlos vai videoklipos, lai 
iegūtu cenu un informāciju.​
🔹 Ātri maksājumi – integrējiet maksājumu risinājumus tieši platformā, piemēram, 
Instagram Checkout vai TikTok Shopping.​
🔹 Sociālais pierādījums – atsauksmes, komentāri un kopīgošanas palīdz veidot uzticību 
jūsu zīmolam.​
🔹 Personiskie ieteikumi – ietekmētāji un klienti var izplatīt jūsu zīmolu, daloties ar 
ieteikumiem un pieredzi. 

 

Kā izveidot veiksmīgu tirdzniecības platformu sociālajā tirdzniecībā? 

1. Definējiet savu nišu 

Sāciet ar ideju par to, ko vēlaties pārdot. Tas var būt:​
✔️ Apģērbi, rotaslietas vai roku darbs​
✔️ Digitālie produkti, piemēram, dizaina veidnes vai e-grāmatas​
✔️ Jebkas, kas jūs aizrauj un kam ir skaidra mērķauditorija 

 

 

 

 

 

2. Izvēlieties pareizo platformu 



 
 
 

 
   

 

 

 
📌 TikTok – ideāls īsiem, radošiem videoklipiem, kas demonstrē jūsu produktus.​
📌 Instagram – lieliski piemērots vizuāli pievilcīgiem produktiem ar funkcijām, piemēram, 
veikaliem un produktu tagošanu.​
📌 Facebook Marketplace – labs variants, lai pārdotu lokāli vai plašākai kopienai. 

3. Izveidojiet profesionālu profilu 

✔️ Profilbilde un logotips – izvēlieties skaidru logotipu, kas pārstāv jūsu zīmolu.​
✔️ Biogrāfija – aprakstiet īsi, ko pārdodat, un pievienojiet saites vai kontaktinformāciju.​
✔️ Saturs – izmantojiet augstas kvalitātes attēlus un videoklipus, lai parādītu savus 
produktus. 

4. Iesaistiet savu auditoriju 

📌 Pastāstiet stāstu – dalieties ar savu uzņēmuma izcelsmi, iedvesmu un produktu 
radīšanas procesu.​
📌 Interaktīvais saturs – veidojiet aptaujas, konkursus vai "Jautājiet man jebko" sesijas, 
lai izveidotu ciešāku saikni ar saviem sekotājiem.​
📌 Lietotāju radītais saturs – mudiniet klientus dalīties ar jūsu produktiem savos ierakstos 
un atzīmēt jūsu zīmolu. 

5. Izmantojiet ietekmētājus stratēģiski 

📌 Sadarbojieties ar ietekmētājiem, kuru auditorija atbilst jūsu mērķa klientiem.​
📌 Mikroietekmētāji ar mazāku, bet aktīvu sekotāju bāzi var būt efektīvāki, jo viņu ieteikumi 
šķiet autentiskāki. 

6. Analizējiet un optimizējiet 

📊 Lielākā daļa sociālo tīklu platformu piedāvā analīzes rīkus, kas ļauj izsekot skatījumiem, 
klikšķiem un pirkumiem.​
📌 Izmantojiet šos datus, lai uzlabotu savu stratēģiju un palielinātu pārdošanas 
apjomus. 

 

 

 

 

Sociālās tirdzniecības priekšrocības jauniem uzņēmējiem 



 
 
 

 
   

 

 

 
✅ Zemas sākuma izmaksas – nav nepieciešams fizisks veikals vai lieli krājumi.​
✅ Ātra uzsākšana – platformas jau piedāvā nepieciešamos rīkus, lai sāktu pārdošanu.​
✅ Globāla sasniedzamība – sociālajiem medijiem nav robežu, un jūsu produkti var 
sasniegt klientus visā pasaulē.​
✅ Stiprākas attiecības ar klientiem – mijiedarbojoties ar klientiem, jūs veidojat personisku 
saikni, kas liek viņiem atgriezties. 

 

Nākotnes uzņēmējdarbība: izveidojiet savu tirdzniecības platformu jau 
tagad 

Sociālā tirdzniecība sniedz unikālu iespēju jauniešiem izveidot un attīstīt savu uzņēmumu 
digitālajā pasaulē. Jūs varat sasniegt miljoniem klientu, izveidot spēcīgu zīmolu un attīstīt 
kopienu ap saviem produktiem – un viss, kas jums nepieciešams, ir mobilais tālrunis un 
radošums. 

Labākā daļa? Jūs varat sākt jau šodien. 🌟 

🚀 Tāpēc – ko jūs gaidāt? Sāciet veidot savu tirdzniecības platformu jau tagad un 
kļūstiet par digitālās tirdzniecības revolūcijas daļu! 
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