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Sociala tirdznieciba: nakotnes tirdzniecibas platforma jaunajiem uzpemeéjiem

Kas ir sociala tirdznieciba?

Sociala tirdznieciba ir tirdzniecibas modelis, kura e-komercija tiek integréta tiesi socialo
mediju platformas. Tas lauj klientiem atklat, mijiedarboties un iegadaties produktus,
neatstajot platformu. Ta vieta, lai novirzitu klientus uz atseviSku interneta veikalu, viss
pirk§anas process — no produkta atklasanas Iidz maksajumam — tiek veikts taja pasa
socialaja lietotné.

JaunieSiem, kuri vélas izveidot savu tirdzniecibas platformu, tas sniedz unikalu iespé&ju atri
un efektivi izveidot veiksmigu uznémumu ar minimaliem ieguldijumiem.

Kapéc sociala tirdznieciba ir svariga?

& Socialo mediju platformas jau atrodas jasu klienti
+ TikTok, Instagram un Facebook katru ménesi izmanto miljardi aktivu lietotaju. Jusu
klienti jau tur atrodas — kapéc gan nesatikt vinus tiesi tur, kur vini pavada savu laiku?

s« Vienkarsaka iepirk$anas pieredze

+ Tradicionala e-komercija biezi vien prasa, lai klienti parvietotos starp dazadam vietném
un aizpilditu vairakus veidlapu laukus.

+ Sociala tirdznieciba So procesu vienkarso, |aujot klientiem pabeigt savus pirkumus tiesi
lietotne, tadejadi samazinot atteikSanas gadijumus un palielinot pardosanas apjomu.

s« lesaisti$anas veicina lojalitati

+ Sociala tirdznieciba nav tikai pardosanas kanals — ta ir art iespéja veidot attiecibas ar
klientiem. Veidojot saistoSu saturu un mijiedarbojoties ar sekotajiem, var izveidot lojalu
klientu bazi, kas atgriezas atkal un atkal.
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Ka sociala tirdznieciba darbojas prakse?

s# Klienta celojums socialaja tirdznieciba
(1) Atklasana: Klients pamana produktu sava plisma, pieméram, caur ietekmétaju vai
sponsorétu ierakstu.
(2 lesaistisanas: Klients "patik", komenté vai noklikSkina uz ieraksta, lai iegUtu vairak
informacijas.
3 Pirkums: Klients pabeidz pirkumu tiesi lietotné, izmantojot, pieméram, "Pirkt talit" pogu.
(4)Dalidanas: Péc pirkuma veik3anas klients bieZi dalas ar savu pieredzi, piesaistot jaunus
klientus.

s« Galvenas funkcijas socialaja tirdznieciba

+ Produktu tagosana — |auj klientiem noklik§kinat uz produktiem attélos vai videoklipos, lai
iegltu cenu un informaciju.

+ Atri maksajumi — integrégjiet maksajumu risinajumus tiesi platforma, pieméram,
Instagram Checkout vai TikTok Shopping.

+ Socialais pieradijums — atsauksmes, komentari un kopigoSanas palidz veidot uzticibu
jasu zimolam.

+ Personiskie ieteikumi — ietekmétaji un klienti var izplatit jisu zimolu, daloties ar
ieteikumiem un pieredzi.

Ka izveidot veiksmigu tirdzniecibas platformu socialaja tirdznieciba?
1. Defingjiet savu nisSu

Saciet ar ideju par to, ko vélaties pardot. Tas var bat:

v/ Apgérbi, rotaslietas vai roku darbs

v/ Digitalie produkti, pieméram, dizaina veidnes vai e-gramatas
v/ Jebkas, kas jus aizrauj un kam ir skaidra mérkauditorija

2. lzvelieties pareizo platformu
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& TikTok — ideals Tsiem, radoSiem videoklipiem, kas demonstré jasu produktus.

& Instagram — lieliski piemérots vizuali pievilcigiem produktiem ar funkcijam, pieméram,
veikaliem un produktu tago$anu.

s#* Facebook Marketplace — labs variants, lai pardotu lokali vai plasakai kopienai.

3. lzveidojiet profesionalu profilu

v/ Profilbilde un logotips — izvélieties skaidru logotipu, kas parstav jisu zimolu.

v/ Biografija — aprakstiet Tsi, ko pardodat, un pievienojiet saites vai kontaktinformaciju.
v/ Saturs — izmantojiet augstas kvalitates attélus un videoklipus, lai paraditu savus
produktus.

4. lesaistiet savu auditoriju

s« Pastastiet stastu — dalieties ar savu uznémuma izcelsmi, iedvesmu un produktu
radiSanas procesu.

& Interaktivais saturs — veidojiet aptaujas, konkursus vai "Jautajiet man jebko" sesijas,
lai izveidotu cieSaku saikni ar saviem sekotajiem.

& Lietotaju raditais saturs — mudiniet klientus daltties ar jasu produktiem savos ierakstos
un atzimét jisu zimolu.

5. Izmantojiet ietekmétajus stratégiski

& Sadarbojieties ar ietekmétajiem, kuru auditorija atbilst jasu mérka klientiem.
& Mikroietekmétaji ar mazaku, bet aktivu sekotaju bazi var bat efektivaki, jo vinu ieteikumi
Skiet autentiskaki.

6. Analizéjiet un optimizejiet

.| Lielaka dala socialo tiklu platformu piedava analizes rikus, kas |auj izsekot skatljumiem,
klikSkiem un pirkumiem.

& 1zmantojiet $os datus, lai uzlabotu savu stratégiju un palielinatu pardo$anas
apjomus.

Socialas tirdzniecibas prieksSrocibas jauniem uznémeéjiem
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74 Zemas sakuma izmaksas — nav nepiecieSams fizisks veikals vai lieli krajumi.

{74 Atra uzsaksana — platformas jau piedava nepiecie$amos rikus, lai saktu pardo$anu.

(7] Globala sasniedzamiba — socialajiem medijiem nav robezu, un jasu produkti var
sasniegt klientus visa pasaulé.

{74 stiprakas attiecibas ar klientiem — mijiedarbojoties ar klientiem, jis veidojat personisku
saikni, kas liek viniem atgriezties.

Nakotnes uznéméjdarbiba: izveidojiet savu tirdzniecibas platformu jau
tagad

Sociala tirdznieciba sniedz unikalu iespéju jaunieSiem izveidot un attistit savu uznémumu
digitalaja pasaulé. Jus varat sasniegt miljoniem klientu, izveidot spécigu zimolu un attistit
kopienu ap saviem produktiem — un viss, kas jums nepiecieSams, ir mobilais talrunis un
radoSums.

Labaka daja? Jus varat sakt jau Sodien.

%’ Tapéc — ko jis gaidat? Saciet veidot savu tirdzniecibas platformu jau tagad un
klastiet par digitalas tirdzniecibas revolicijas daju!
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