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Parskats: Socialas tirdzniecibas pamati

Kas ir sociala tirdznieciba?

Sociala tirdznieciba apvieno socialos medijus un e-komerciju, laujot klientiem atklat,
mijiedarboties un iegadaties produktus tiesi tadas lietotnés ka Instagram, TikTok un
Facebook.

Kapeéc ta ir svariga?

e Plasa auditorija: Klienti jau atrodas socialajos medijos.
e Erts iepirkS8anas process: Pirkumi tiek veikti tiesi lietotné.
e Attiecibu veidosSana: lesaistiSanas stiprina lojalitati un uztictbu zZzimolam.

leguvumi:

{74 Globala sasniedzamiba

(74 Augstaki pardosanas apjomi
(74 Zemas marketinga izmaksas
{74 Reallaika klientu ieskati

{74 Spécigaka kopiena

Ka sakt?

+ |zvélieties savu nisu, izveidojiet profesionalu profilu, sadarbojieties ar ietekmétajiem un
analizéjiet datus, lai uzlabotu savu stratégiju.

Kopsavilkums:

Sociala tirdznieciba apvieno tirdzniecibu un socialo mijiedarbibu, veidojot iesaistosu un
efektivu tirdzniecibas modeli. Saciet jau tagad un piepildiet savu uznémeéjdarbibas

sapni! %’
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Socialas tirdzniecibas pamati: Jauno uzpemeéju celvedis
Kas ir sociala tirdznieciba?

Sociala tirdznieciba ir musdienigs tirdzniecibas modelis, kura socialie mediji un
e-komercija saplust. Ta vieta, lai klientus novirzitu uz aréjiem interneta veikaliem, visa
iepirk8anas pieredze — no produkta atklasanas Iidz maksajuma veikSanai — notiek tieSi
Instagram, TikTok un Facebook platformas.

& Galvenas funkcijas:

v/ Vienkarsa iepirk$anas pieredze: Produkti tiek iegadati tiesi socialo tiklu lietotnés.

v/ Socialais pieradijums: Patik, atsauksmes un kopigo$anas palidz veidot uzticibu un
ietekmé pirkumu IEmumus.

v/ Personiskie ieteikumi: letekmétaji un lietotaji palidz reklamét produktus, daloties sava
pieredze.

Kapéc sociala tirdznieciba ir svariga?

«* Socialo mediju platformas jau atrodas jasu klienti:
+ Socialajiem medijiem ir miljardi aktivu lietotaju — jisu potencialie klienti jau ir tur un
gatavi atklat jisu produktus.

& Ertaka iepirk$anas pieredze:

+ Tradicionala e-komercija bieZi vien prasa klientiem pariet no vienas vietnes uz citu.

+ Sociala tirdznieciba |auj klientiem veikt pirkumus tiesi lietotné, samazinot atteikSanas
gadijumus un uzlabojot pircéja pieredzi.

s« lesaisti$anas veicina lojalitati:
+ Sociala tirdznieciba nav tikai pardo$anas kanals — ta ir art iespéja veidot attiecibas ar
klientiem, izmantojot interaktivu saturu un komunikaciju.
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Ka sociala tirdznieciba darbojas prakse?

& Klienta celojums socialaja tirdznieciba:
(1) Atklasana: Klienti redz produktu sava plisma, izmantojot sponsorétas reklamas vai
ietekmétajus.
Zlesaistisanas: Klienti patik, komenté vai dalas ar produktu, lai iegitu vairak informacijas.
(3JPirkums: Klienti pabeidz darijumu tiesi lietotng, izmantojot “Pirkt tailit” pogas vai
integrétas maksajumu funkcijas.
(4)Dalidanas: Apmierinati klienti dalas ar savu pieredzi, piesaistot jaunus klientus.

«* Galvenas funkcijas un platformas:

e Produktu tagosana: Klienti var noklik§kinat uz produktiem attélos vai videoklipos, lai
iegtu informaciju un veiktu pirkumu.

e TikTok Shopping: Isi videoklipi ar iepirk$anas saitém palidz sasniegt lielas
auditorijas.

e Instagram Shops: Uznémumiem tiek piedavata iespéja izveidot veikalus tieSi
lietotné, izmantojot produktu aprakstus un maksajumu risinajumus.

Socialas tirdzniecibas prieksrocibas

() Globala sasniedzamiba: Uznémumi var sasniegt globalu auditoriju bez lieliem
resursiem, izmantojot socialos tiklus ka TikTok un Instagram.

¢ Lielaka konversija: Vienkarsaks pirkSanas process nozimé, ka vairak klientu pabeidz
savu pirkumu, palielinot pardoSanas apjomus.

{ ¥ Zemas marketinga izmaksas:

e Organiskas kopigoSanas un sadarbiba ar ietekmétajiem samazina nepiecieSamibu
péc dargam reklamas kampanam.

;| Dzilaki klientu ieskati:

e Socialie mediji piedava reallaika datus par klientu uzvedibu, palidzot uznémumiem
uzlabot savus produktus un marketinga stratégijas.
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+ Specigaka kopiena:

e \Veidojot attiecibas ar klientiem un veicinot personalizétu pieeju, uznémumi var
izveidot ilgtermina lojalitati.

Ka sakt socialaja tirdznieciba?
(74 Definégjiet savu nisu:

e lzvélieties produktus, par kuriem jus aizraujaties un kas atbilst jusu mérkauditorijas
vajadzibam.

"4 1zvélieties pareizo platformu:

e TikTok — rado§am un modernam videokampanam.
e Instagram — vizuali pievilcigiem produktiem ar produktu tagoSanas funkcijam.
e Facebook Marketplace — gan viet&jiem, gan globaliem pardosanas darijjumiem.

"4 1zveidojiet spécigu profilu:

e Izmantojiet skaidru logotipu un saistoSu biografiju.
e Publicgjiet augstas kvalitates attélus un videoklipus.

{4 sadarbojieties ar ietekmétajiem:
e Mikroietekmétaji var palidzét sasniegt pareizo auditoriju ticama un autentiska veida.
(74 Analizéjiet un optimizéjiet:

e Izmantojiet TikTok Analytics un Instagram Insights, lai redzétu, kas darbojas
vislabak, un pielagojiet savas stratégijas.
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Kopsavilkums

Sociala tirdznieciba ir nakotnes tirdzniecibas modelis jauniem uznemeéjiem. Apvienojot
socialos medijus un e-komerciju, jus varat ne tikai pardot produktus, bet art izveidot
iesaistosu un lojalitati veicinosu klientu pieredzi.

Ar pareizo stratégiju js varat sasniegt globalu auditoriju, palielinat pardo$anas apjomus un
1stenot savus uznéméjdarbibas sapnus tikai ar viedtalruni un radoSumu. Saciet jau
Sodien un k|astiet par digitalas tirdzniecibas revoliicijas daju! %’
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